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Thay d6i lan cudi

Quan ly chinh sach : Giam Bdc B6i Ngoai

Tom tat : Chinh sach nay nham cung cdp cho cac ca nhéan, don vj hoc thuat va
hanh chinh ctia YOURE Organization cac quy tac, huéng dan lién quan dén viéc str dung cac

kénh truyén thong.

Nguyén tac

YOURE Organization (YOURE) cong nhan muc do tién Igi cua cac phuong tién, trang web
truyén thong trong viéc thac ddy cac kénh giao tiép gitta hoc vién, giang vién, tinh nguyén
vién, cyu hoc vién va cac bén lién quan; ngoai ra, con gitp tao ra tac dong dang ké dén
thuong hiéu cia YOURE.

Muc dich cta chinh sach nham dam bdo céc tai khoan truyén thong ctia kénh kinh doanh
chinh thdc, ndi dung va bai dang ctia YOURE trén cac phuong tién truyén thong dudgc tao
bdi ngudi dung mang tén YOURE mo t&, quang cdo, bao vé chinh xac hoat dong cua t6 chic.
Tuan tha chinh sach nay nham tranh trach nhiém phép ly c6 thé phat sinh tur viéc dang noi
dung khong phu hgp hodc trai phép lén trang web, hodc du6i danh nghia la ngudi dung mang
tén YOURE.

Chinh sach truyén thong nay ap dung cho nhan vién, sinh vién, giang vién va tinh nguyén
vién YOURE tham gia vao cac cudc thao luan, chia sé tryc tuyén lién quan dén YOURE. Chinh
sach cung cap cho cac don vi hanh chinh, hoc thuat ctia YOURE cac quy tac, hutng dan lién
quan dén viéc str dung cac nén tang truyén thong. Chinh sach nay khong nham muc dich
hutng dan cach giao tiép tryc tiép clia bat cir ca nhan khong lién quan dén YOURE.



Cac dinh nghia

Bai s truc tuyén - Ca nhan chiu trach nhiém diéu phdi va phan phéi ndi dung do Phong
Truyén thong cung cdp trong cac dién dan mai, hodc hién co; va phéi hgp véi phong ban
Truyén thong sang tao noi dung truyén thong.

Kénh truyén thong - Phat song cac chuong trinh tuong tac, d6i thoai trén nén tang trang
web hodc di dong. Cac phuong tién truyén thong bao gom, nhung khong gisi han, mang xa
hoi, blog, dién dan thao luan, chia sé video Youtube va xudt ban tryc tuyén.

Tai khodn truyén thong - Bo ho so truc tuyén thiét [ap trén hodc blog, trang web hodc mang
xa hoi.

Phuang phdp truyén thong xa hoi tét nhat - Bo huéng dan cach truyén dat muc tiéu caa
chuong trinh truyén thong hiéu qua nhét tai bat ky thai diém nao. Luu y [a YOURE cam két
cdi tién lién tuc cac chuong trinh tiép can truyén thong ctia minh, vi vay phuong thiic truyén
thong cting co thé thay doi va diéu chinh phu hgp véi di tugng toan cau.

Mang xa héi - Dién dan tryc tuyén, hodc cong cu dugc str dung bdi ngudi ding phuong tién
truyén thong. Co nhiéu loai mang xa hoi, bao gom nhung khong gisi han, mang xa hoi
(Facebook), chia sé anh (Instagram), chia sé video (Youtube), blog.

Diéu khodn st dung - Cac ca nhan, cong ty van hanh cac trang mang xa hoi dua ra cac quy
dinh, goi la bieu khoan str dung hodc Biéu khoan va biéu kién. Nhiéu cong ty sé dang phan
nay lén trang web, ngudi dung cung cdp cho nha diéu hanh quyén han vinh vién, khong doc
quyén, khong thé huy ngang dé str dung va phan phéi ndi dung dé cho bat ky muc dich nao.
Lgi ich tét nhdt cho YOURE - Cac hanh déng va hanh vi dugc coi la ¢6 Igi cho YOURE ké ca
ngan han va dai han.

Nguoi dung - Ca nhan sr dung cac trang mang xa hoi.

Chinh sach truyén thong mang xa hoi

C&c ca nhan tham gia vao cac trang mang xa hoi dé quang ba hinh anh YOURE nén hiéu rang
hinh anh tryc tuyén cta ho cling phan anh hinh anh ctia YOURE. Chinh sach nay dugc phat
trién dé ho trg cac ca nhan lién quan dén viéc tao lap, quan ly tai khoan truyén théng va
quan ly hinh anh riéng tu ctia ho, va dua ra hinh mau cho cac hanh vi truc tuyén.

Tai khoan Mang xa hdéi YOURE

YOURE c6 tai khoan Facebook, Instagram, Linkedin, Google+ va Youtube riéng, co thé xac
dinh bdng cach truy cap vao trang web YOURE tai www.youre.vn. YOURE cling st dung
hashtag chinh thic #YOURE va cac theé tiéu chuan, biéu tugng khac. YOURE khong xac nhan
va khong chiu trach nhiém cho bat ky ndi dung nao dugc dang bai cac bén th(r ba trén bat



http://www.youre.vn/

ky trang web hodc tai khoan truyén théng nao, hodc bai bat ky ai sir dung the, biéu tugng
cuia YOURE.

Chirng thuc YOURE trén cac nén tang truyén thong xa héi bén ngoai

YOURE hién khong chinh thirc dé ctr bat ky nén tang hay mang xa hoi nao bén ngoai, va chua
chinh thirc cap quyén str dung tén va/ hodc logo cho bat ky ca nhan, nhom hay t6 chic nao
cho muc dich truyén thong. Noi dung xudt hién trén cac trang trong chinh théng thé hién
chinh kién, quy dinh cia cht bai viét va/ hodc ctia quan trj vién, va khong nhat thiét thé hién
quan diém hodc chinh sach cia YOURE. YOURE khong dé ctr hay chdp nhan bat ky trach
nhiém phap ly nao doi véi n6i dung hodc hanh dong ctia cac trang do, cling nhu d6i véi bat
ky n6i dung nao do ngudi dung tao, bao gobm ndi dung cta cac lién két dén, hodc tur cac
trang.

Vai tro va Trach nhiém cda Dai sir Truc tuyén
Phong Truyén thdng YOURE giam sat su xudt hién ctia YOURE trén cac trang mang xa hoi va
quyét dinh vj tri thoi gian xudt hién tiép theo va noi dung dang tai trén cac trang mang xa
hoi. Dieu nay dugc thuc hién béi sy hd trg ctia cac Pai str truc tuyén do Phong Truyén thong
ctia YOURE chi dinh va chju trach nhiém diéu phéi va dang tai ni dung do Phong Truyén
thdng cung cap trén cac trang mang méi hodc hién dang st dung, va phoi hogp véi Phong
Truyén thong dé sang tao ndi dung. Pai st tryc tuyén co trach nhiém dam bao néi dung dang
tai:
e Chinh xac va dugc cap nhat thuong xuyén;
e Khong tiét 16 bat ky thong tin bi mat nao lién quan dén Igi nhuan tai chinh hay tri tué
cta hoc vien, nhan vién, giang vien hodc truong dai hoc;
e Khongxuat ban tén, hinh anh, video, van ban, ghi am, ban trinh chiéu hodc ndi dung
khac ma khong cé sy dong y bang van ban r6 rang ctia cac bén lién quan;
e Khong dny rang la dai dién chinh thic clia YOURE;
e Ngoai ra, phai tuan tha cac chinh sach cia YOURE.

Yéu cau dang bai ca nguei dung lién két véi YOURE

Nguoi dung str dung tai khoan truyén théng va cac mang xa hoi khac mang tén YOURE, la
nhiing nguai lién quan dén YOURE, phai tuan tht cac diéu khoan dugc quy dinh trong Chinh
sach Truyén théng clia YOURE, va ngudi dung dang ky tai YOURE ciing phai tuan theo Quy
tdc Ung x{r ctia hoc vién.



Nhan vién, hoc vién, giang vién, tinh nguyén vién cia YOURE tham gia vao doi thoai lién
quan dén YOURE phai dam bao ndi dung giao tiép lién quan tryc tiép hodc gian tiép dén
YOURE:

Khong dugc coi thudng, gay kho chiu, gy anh huéng dén ngudi khac hodc cé noi
dung khong pht hgp thuan phong my tuc;

Khong can thiép vao mdi trudng gido duc chinh quy;

Khong quay roi hodc de doa;

Khong phi bang, hodc cé ndi dung bat hgp phap;

Khong khiéu dam;

Khong quy pham quyén riéng tu cta bat ky hoc vién, gidng vién, nhan vién nao cta
YOURE;

Khong tiét 16 thong tin bi mat clia cong ty;

Khong vi pham ban quyén;

Khong lgi dung mang xa hoi dé dua ra tuyén bd chinh tri;

Khong str dung tén hodc logo YOURE khdng phi hgp hodc gay hiéu nham;

Phu hgp v6i sir ménh, gia tri cia YOURE. Mang xa hoi khong dung dé thay thé cho
quy trinh Nhan sy thong thuong, va cac bai dang tuyén dung khong dugc dang néu
khong co su cho phép ro rang ctia Phong Nhan su YOURE.

Nhiing phuong phap truyén thong xa héi t6t nhat

Phong Truyén thong sé hutng dan tat ca dai su, hoc vién, giang vién, nhan vién va tinh
nguyén vién cia YOURE cach thé hién thong diép clia YOURE t6t nhét trong tat ca cac cudc
tro chuyén trén mang xa hoi:

1.
2.

LANG NGHE & TUONG TAC: biét cach tang gia tri trong cac cudc thdo luan.

BIET Al DANG LANG NGHE: ban dang két ndi véi mang lusi cac méi quan hé cta
chinh ban. Hiéu ro nhimg ngusi xung quanh ban, méi quan hé cta ho la gi va ho dang
quan tam diéu gi.

GIAO TIEP NGAN GON, SUC TiCH: Trong thai dai s6 nhu hién nay, moéi ngudi diéu co
ti€ng noi riéng, ai giao tiép ngan gon va suc tich nhat thusng sé dugc ton trong nhét.
BAO VE THUONG HIEU: YOURE la doanh nghiép xa hoi ¢ Viét Nam. Hay giup chung
t6i bao vé hinh anh nay dé moi ngudi, bat ké han ché va tai chinh, xa hi, dia ly déu
c6 thé dugc tiép can moi truong hoc tap chat lugng.



5. BIET KHI NAO NEN TiM NGUGI HO TRO: Ban sé& nhan dugc nhiéu phan hdi tidu cuc
trén mang xa hoi. Néu ban khong biét giai quyét nhu thé nao, ban cé thé nha hoé tro
tunhan vién ctia YOURE

6. VIET THAU DAO VA CAN THAN: Nut “X0a” khong thuc sy ton tai trén Internet, vi vy
hay suy nght tru6c khi dang. Ban cling co thé luu cac bai viét lai dé xem lai sau do.

7. SUA LOI: Nhan biét 16i va stia sai kip thoi.

8. TRANH LUAN CO TRACH NHIEM: Mt s6 cha dé co thé gay tranh cai. Tranh tranh
luan nhirng cht dé nhay cam, dé gay xich mich, chang han ton gido hodc chinh tri

9. TON TRONG BAN QUYEN: Ludn chi rd ngudn lién quan dén bai viét cta ban.

10. THONG BAO VOI CHUNG TOI: hay cho ching toi biét néu c6 bat ky binh luan
dang chu y lién quan dén bai dang ctia ban, hodc néu ban dang bai trén mét trang
mang xa hoi hoan toan méi, hodc moét chti dé méi, ban nén thong bao cho ban quan
ly cia YOURE.

Giam sat n6i dung

Phong Truyén thong YOURE va cac dai sir truyén thong sé chinh stra 16i hodc nhiing diém
khong chinh xac, va giam sat noi dung lién quan dén YOURE, dang bdi ngudi dung lién két
v6i YOURE. Nhan vién ctia Phong Truyén thong va cac dai st phan hoi nhiing 16i sai do mot
cach chan thuc, chinh xac, cé thé yéu cau xoéa noi dung vi pham.

Tat ca nguci dung mang xa hoi cé lién két véi tai khoan YOURE nén ghi nhé la tat ca ndi dung
c6 thé dugc chia sé ngay lap tirc va trg thanh mot phan vinh vién trong lich sir truc tuyén
ctia ho. Ghi nhé diéu nay, bat ky ai sir dung mang xa hoi ciing nén suy nghi ky vé cach ho
thé hién ban than trén mang xa hoi.

Hoc vién, tinh nguyén vién va dai sir khong bao gid nén ty nhan minh la ngudi phat ngon
chinh thic cia YOURE. Néu mot nhan vién cta YOURE xac dinh ho la mot dai dién cua
YOURE, ho nén ndi ro la ho sé khong phat ngdn thay mat cho YOURE. Tat ca ngudi dung nén

.....

ra la cta rieng ho, trur khi ho dang sao chép tu mot bai ddng ctia YOURE.

Bén thir ba

Néu nhan vién ctia YOURE dugc bén thir ba tra phi dé tham gia vao mot dién dan tryc tuyén,
quang cao, chiing thuc nao do, trudc tién phai dugc su cho phép ctia YOURE, vi diéu nay cé
thé dan dén xung dot lgi ich gitia cac bén.



Xuat hién trén cac phuang tién thong thudsng hodc bao chi

Néu mdt giang vién, nhan vién ciia YOURE dugc bdo chi lién lac sau mét bai dang, binh luan
lién quan dén YOURE, ngudi d6 nén tham khao y kién cta Phong Truyén thdng cia YOURE
trugc khi tra 16i dé dam bao tinh nhit quan.

Lién hé

PE biét thém thong tin vé cac chinh sach ctia YOURE, lién quan dén tai khoan mang xa hoi
hodac quy dinh truyén théng nay, xin lién hé véi Phong truyén thong YOURE tai
thuc.dang@youre.vn.




